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Enquéte réalisée du 3 novembre 2025 au 28 novembre
2025 avec 258 participants et coordonnée par Michael
Granier, Bruno Legeard et Alexis Todoskoff.

Les résultats presentés ici sont les données quantitatives
brutes. Comité Francais

des Tests Logiciels
Des résulats analytiques ainsi que la comparaison avec
les résultats de I'enquéte 2024 sont presenteés lors de la
JTIA - Journée Thématique IA - du CFTL.




Qui a répondu a I’enquéte ?

Testeur / Testeur Agile / Consultant Testing / Test Analyst 36,82%
Test Manager / Test Lead 20,93%
Responsable Processus, Méthodes et Outils 12,02%
QA Lead / Responsable d'équipe / Responsable de projets 11,63%
Analyste technique de test / Automaticien de test 11,24%
Autre 7,36%

Autre : Business analyst, product owner, Data scientist, Directeur...




Dans quel contexte exercez vous ?

31,76%

99,22%

e En interne, pour la sociéetée qui m'emploie.
* En externe, pour un (ou des) clients de la société qui m'emploie. - En freelance =

(CHTL
el




De quels secteurs d’activites ?

Banque / Assurance 26,56%
Edition de logiciel 16,02%
Services / ESN 15,63%
Secteur public 9,77%
Automobile / Aéronautique / Spatial / Ferroviaire 9,38%
Grande Distribution / eCommerce 3,91%
Industrie 5,08%
Santé 3,91%
Télécom 3.,13%
Autre 6,64%

Autre : Luxe, Energie, Enseignement, RH...




Votre organisation vous permet-elle d’utiliser de I'lA au sein
de vos processus et activites de test ?

o Oui
* En cours d'exploration / de décision
Non

27,03%

60,23%




A quelle fréquence utilisez-vous I'lA
dans vos processus de test ?

Quotidiennement Jamais Occasionnellement Hebdomadairement Mensuellement




Comment décririez-vous I'état d’avancement de I’'lA
pour les tests dans votre organisation ?

L'usage organisé de I'lA a Pas d'usage de I'lA, mais la L'usage de I'lA a démarré, Pas d'usage de I'lA nide L'usage de I'lA est organisé
démarré, avec des réflexion a démarré mais n'est pas organisé réflexion sur son usage et fait partie du quotidien
premiéres explorations de des testeurs
cas d'usage




Quels modeéles d'lA générative utilisez-vous dans vos
processus de test ?

Open Chat GPT Microsoft Copilot Mistral Anthropic Claude Google Gemini Autres

Autre : Solutions internes, Neo, Qwen, AmazonQ...
Note : Les réeponses multiples étaient autorisées et sont ici comptabilisées




Comment consommez-vous les services d'lIA
dans votre organisation ?

Mon entreprise nous a mis a Nous accédons directement au Nous avons développé notre Nous utilisons des outils
disposition un chatbot interne site de l'éditeur propre outil via les APl de I'éditeur commerciaux intégrant I'lA dans
d'lA leurs fonctionnalités de test
(préciser)




Quels sont les défis rencontres lors de lI'intéegration de I'lA
generative dans vos processus de test ?

Sécurité des données Complexité Manque de Résistance au Cout des solutions d'lA Autre
et conformité d'intégration avec les compétences internes changement au sein
outils de test existants des équipes

Note : Les réponses multiples étaient autorisées et sont ici comptabilisées



Sur une échelle de 1 (Min) a 10 (Max), comment évalueriez
vous la pertinence et la coherence des données géneréees
avec I'lA dans le cadre de vos activitées de test ?
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Moyenne = 6,11/ 10




L'intéegration de I'lA a-t-elle modifie la répartition du travail au
sein de votre equipe de test ?

12

Non, I'lA n'est pas encore Non, I'impact a été minime Oui, cela a permis de mieux Autre
suffisamment intégrée répartir le travail en automatisant
certaines taches




Risques de I’'lA generative

Cybersécurité et données privees 7,49
Erreurs de I'lA 7,09
Impact environnemental 5,9
Pertes de compeétences 5,89
Modification des métiers du test / reduction de I'emploi 5,45
Dépendance aux outils IA 5,21
Cout de mise en oeuvre et de maintenance élevé 4,71
Autres risques 3,25

Classement réalisé en fonction des Note sur 10 pondérées par les rangs associées par les répondants
Autre : Augmentation de la charge de travail, désinformation, non conformité, pérennité, pertinence, résistance au changement, propriété intellectuelle...
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Quels béenéfices prioritaires attendez-vous de l'utilisation de
I'lA dans le cadre des tests logiciels ?
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3,82%
Gain de productivité Amélioration de la Réduction des délais  Réduction des colts Facilitation de la Autre
pour les équipes qualité des tests de test collaboration
interéquipes

Autre : Simplification, rester en avance de phase, industrialisation de taches répétitives...
Note : Les réponses multiples étaient autorisées et sont ici comptabilisées




Parmi les cas d'usage suivants de I'lA pour les tests, lesquels
sont mis en ceuvre ou prevus a court terme dans votre contexte ?

Amélioration de la rédaction des user stories, exigences et criteres d'acceptation 66,24%
Conception de cas de test manuels 56,05%
Automatisation des tests (géneération / correction du code de test) 56,05%
Génération de la stratégie de test / du plan de test 38,22% 1 5
Analyse de test / Conditions de test 30,57%
Analyse des anomalies 26.11%
Analyse de risques 20,38%
Création / amélioration des rapports de test 20,38%
Exécution des tests manuels 19,75%
Maintenance du patrimoine de test 13,38%
Planification des tests 7,64%
Autre 5,10%

Note : Les reponses multiples étaient autorisées et sont ici comptabilisées



Votre organisation vous a-t-elle propose des formations pour utiliser I'lA
(techniques de prompt engineering, comprehension des modeles, etc.) ?

16

Non Oui - formation effectuée Formation prévue mais pas encore En cours de discussion au sein de
effectuée mon organisation




L'ISTQB propose une certification de compeétences

sur I'lA générative pour les tests /

ISTQB

Certified Tester
Testing with Generative Al 17

60,23%

e Je ne sais pas encore, et je verrai en regardant le syllabus.
Je connais cette certification, et je prévois de la passer.
e J'ai déja passe la certification.
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En complément de cette restitution, une analyse qualitative des
résultats de I'enquéte a été présentée lors de la Journée IA du

11 décembre 2025

Vous pouvez y accéder sur le site du CFTL, dans la rubrique «
Conférences » puis « JTIA ».

Comite Francais
des Tests Logiciels




