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Qui a répondu a ’enquéte ?  POURTESTER

Testeur / Testeur Agile / Consultant Testing / Test Analyst 31,72%
Test Manager / Test Lead 22,91%
QA Lead / Responsable d'équipe / Responsable de projets 14,98%
Responsable Processus, Methodes et Outils 12,78%
Analyste technique de test / Automaticien de test 10,13%
Autre 7,49%




De quels secteurs d’activites ?

Banque / Assurance 23,79%
Edition de logiciel 22,91%
Secteur Public 18,50%
Services / ESN 18,06%
Autre 11,01%
Grande Distribution / eCommerce 9,69%
Automobile / Aéronautique / Spatial / Ferroviaire 3,81%
Santeé 8,37%
Telécom 7,93%
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Votre organisation vous permet-elle d'utiliser de l'lA IR GEalEE
au sein de vos processus et activités de test ?

Oui Non En cours
d'exploration/de
décision 4



Comment décrieriez-vous l'état d'avancement de
l'|A pour les tests dans votre organisation ?

()
4,85% 3,88%

Pas d'usage L'usage organisé Pasd'usage L'usagedel'lAa Autres et L'usage de I'lA
organisé de I'lA, del'lAa organisé de I'lA démarré, mais commentaires estorganisé et
mais la réflexion démarré, avec nide réflexion n'est pas fait partie du

a déemarré des premieres sur son usage organisé quotidien des

explorations de testeurs
cas d'usage
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Quels modeéles d'lA générative utilisez-vous dans { POURTESTER
vos processus de test ?

17,42%
8,99%
7,30%

OpenAl Microsoft Google Gemini Mistral Meta Llama Autres et
ChatGPT Copilot commentaires
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Comment consommez-vous les services d'IA dans \ POURTESTER
votre organisation ?

Mon entreprise Nous accédons Nous avons Nous utilisons des
nous a mis a directement au site développé notre outils commerciaux
disposition un de I'éditeur propre outil via les intégrant I'lA dans
chatbot interne APl de I'éditeur d'lA leurs
fonctionnalités de
test
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Quels bénéfices prioritaires attendez-vous de { POURTESTER
l'utilisation de l'lA dans le cadre des tests logiciels ?

27,14%
20,60%

Réduction Ameélioration Réduction Gain de Facilitation
des délais de de la qualité descouts productivité dela
test des tests pour les collaboration

équipes interéquipes



Parmi les cas d'usage suivant de l'lA pour les tests,
lesquels sont mis en ceuvre ou prévus a court terme

dans votre contexte ?

Automatisation des tests (generation / correction du code

de test) 60,47%
Amélioration de la rédaction des user stories, exigences et

criteres d'acceptation 58,72%
Conception de cas de test manuels 56,40%
Génération de la Stratégie de test / du Plan de test 28,49%
Analyse de test / Conditions de test 23,84%
Création / ameélioration des rapports de test 20,93%
Analyse des anomalies 15,70%
Analyse de risques 15,12%
Planification des tests 9,30%
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Quels sont les défis rencontrés lors de lintégration de l'lA  POURTESTER
générative dans vos processus de test ?

Sécurité des donnees et conformite 61,45%
Manque de compétences internes 48,04%
Complexité d'intégration avec les outils

de test existants 29,61%
Résistance au changement au sein des

equipes 24,58%
CoUt des solutions d'lIA 22,91%
Autres et commentaires 13,41%
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Votre organisation vous a-t-elle proposé des formations | POURTESTER
pour mieux utiliser U'lA (techniques de prompt
engineering, compréhension des modéles, etc.) ?

14,66%
8,90%

Non Oui - formation En cours de Formation prévue
effectuée discussion au sein mais pas encore
de mon effectuée

organisation
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L'ISTQB va developper une certification de compétences IR haiiind
sur U'lA générative pour les tests. Seriez-vous intéressé
par cette certification ?

4,69%

Oui Non Peut-étre, en fonction
du programme de la
formation
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Classer les risques de l'|A géneérative selon vous \ POURTESTER
(du plus important au moins important)

1 Cybersécurité et donnees privées 40,11%
2 Erreurs de I'lA 29,67%
3 mpact environnemental 13,07%
4 Pertes de compétences 3,52%
Modification des metiers du test / reduction de I'emploi 6,18%
Autres risques 2,70%

13



\
|A GENERATIVE

Résultats de I'enquéte POUR TESTER
CFTLIA 2024 >

En complément de cette restitution,
une analyse qualitative des résultats
de I'enquéte a été présenteée lors de la
Journée IA du 21 janvier 2025.

Vous pouvez y accéder sur le site du
CFTL, dans la rubrigue « Conférences »

uis « JTIA ». Comité Francais
p des Tests Logiciels

20/1/2025
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