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Qualité logicielle et impact sociétal de vos applications::
la mesure simpose !







Qualité Logicielle :
Nn.f Appréciation _La capacité fonctionnelle

_La facilité d'utilisation

globale d'un _La fiabilité
e o S _La performance
IoQIClelr basee _La maintenabilité

sur de nombreux -l@ pertabilite
indicateurs.
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Qualité Logicielle : _La capacité fonctionnelle

n.f. Appréciation g|oba|e _La facilité d'utilisation
: = . e _La fiabilité

d'un logiciel, basée sur de _La performance

nombreux indicateurs. <La maintenSusing

_La portabilité

En 2024,
est-ce suffisant ?
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c )pen Faire’d.u
' numerique
) le vecteur
— de transformation
agllite d’un monde

responsabllité plus humain et
engagement durable

¢HOpen



Notre vision _Accessibilité numérique
_Eco-conception

Une .ap,prOChe _Chaine de construction
Qualité en responsable

environnement -Pemarche projet
responsable

RSE _Responsabilité sociétale

¢Jpen



Une démarche e

“Mon
permet-elle a des
personnes en
situation de
handicap
d'accéder au
service ?”

¢Jpen

2

ECO-
CONCEPTION

é

“Mon application
respecte-t-elle les
preconisations

environnementales 7"

DEVOPS
& RSE

é

“Mon application
inclut-elle, dans
son processus de
construction, la
RSE comme
standard ?"

n 5 piliers
3

L L G I
DEMARCHE PROJET RESPONSABILITE
RESPONSABLE

é

“Mon application
est-elle construite
par une équipe
engagee dans un
numerique
vertueux ?"

5

SOCIETALE

é

uMon

organisation

est-elle

responsable ?"



Accessib“ité « Mon application permet-elle aux

personnes en situation de handicap

nu mériq ue d’accéder au service ? »

Stratégie &

objectifs

Etre un service en ligne

ﬂ Définition
asQatasun du panel
de pages

inclusif et non-discriminant

Audit des
S

du panel Siteimprove

Appui sur des expertises en /7

accessibilité numérigue @ laund
(RGAA 4.1/ WCAG 2.1) via une :
démarche d’amélioration et Declaration d'accessibilite :
d'acculturation « Accessibilité : totalement conforme »

et des
actions a
mener

¢Jpen



Eco-conception « Mon application respecte-t-elle les

préconisations environnementales ? »

En 2024, chaque projet doit étre congu
en respectant les principes

d’éco-conception de services numeériques
Référentiel général ObjeCtifS
d'é t )
deegg::\ﬁrc‘::ﬂl:?nr:ériques Architecture UXx/ul
LU Démarche vertueuse
| T &6 Contenus
Collaborateurs investis
;-":‘:.
¢Open




Eco-conception

¢Open

#1 CIBLER O |

Stratégie:

» objectifs définis »

pour le projet

AN
o
#5 COMPLETER
Patrimoine de test (((
incluant I'éco-
conception ‘
y

« Mon application respecte-t-elle les
préconisations environnementales ? »

#2 EVALUER
Le niveau d’'éco- Outils de mesure
conception sur automatique du code
les 8 familles du
RGESN G |
fruggr |
A
®
|gr ﬂU”
YAA #3 ACCOMPAGNER
#4 ACCULTURER & | Préconisations & plan
FORMER | ((( d’actions d'amélioration

du score éco-conception

Bonnes pratiques e
d’éco-conception



DevO PS & RSE « Mon application inclut-elle dans

son processus de construction

la RSE comme standard ? »
Tests RSE

Revue d’éco-conception Validation d'éco-conception Validation d'éco-conception

- ey A b - b 4 -
" Revue d'accessibilité Audit d'accessibilité T Mesures & Tuning
! A

Intégration continue Déploiement continu Monitoring

&

(¢ ﬂ O

fruggr \ dsQatasun fruggr

Outillage RSE

i boost

by ¢>pen




Déma rChe projet « Mon application est-elle construite

par une équipe engagée dans un

responsa ble numérigque vertueux ? »

Stratégie et gouvernance

010 02
Mise en place d'une Sensibilisation & Formation

amélioration continue de
Ilenvironnement de

travail
09 03
Echanges au sein du Mesure & Evaluation
projet
08 04

Réduction des achats &
achats durables

Insertion & inclusion

07 05
Infrastructure Usages numériques

¢Jpen

Services
Numeériques



Responsabilité sociétale  ;Monorganisation estete
de I'’entreprise

01
Gouvernance RSE

02
08 Diversité _Taux d’emploi
Engagement dans Egalité Femme/Homme
la réduction des Handicap _ Maintien et
émissions de GES retour a I'emploi

08

03
Conformité
& normes éthiques

07
Mesure de
'empreinte carbone

07

ecovadis

" 7 04
Gestion des déchets, Santé et Sécurité
de I'eau et de I'énergie Bt t-avail

05

Sensibilisation et formation
oopeéen aux enjeux climatiques



Mesure de I'impact sociétal

¢Jpen

ACCESSIBILITE
NUMERIQUE

ECO-CONCEPTION

DEVOPS & RSE

DEMARCHE
RESPONSABLE PROJET

RESPONSABILITE
SOCIETALE
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Merci de votre écoute!

RDV sur notre stand !
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