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Le projet Mov'InBlue™

Mov'InBlue permet de :
- réserver un véhicule

- ouvrir, fermer le véhicule
-> Le tout depuis son smartphone

e Platforme Cloud
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Voiture connectée

.‘ Portails Web

9 Application Mobile pour partager une
expérience digitale
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Testing omni-canal

Télématique Application Portail Web
embarquée Mobile

a

v' Tests réels sur la voiture v Tests S
Ou au travers un boitier automatisés "
de connexion et manuels —— T
v Tests de couverture v Tests des
réseau API

v" Tests de robustesse de
la clé virtuelle

Tests interconnectés



L'organisation multi sites

Développement iOS a
Rennes

A |

Testeurs a Bordeaux

e

2 reférents et 3 analystes

Equipes Design a Paris

1-:)
N7

Product Owners + équipes
produit/client

Développement
Android/Web a Paris

)

1 scrum master global
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Nos outils de test

L 4

Conception des tests
par un outil de MBT :

2

ARD

« Anomalies
* Epics, User Stories
* Tableaux de suivi

)¢
JIRA
X Confluence

*

+ Référentiel de tests

squash

L 4

* Automatisation du
ortail Web avec
elenium

« Automatisation des
tests mobiles avec
Appium, Xamarin Test
Cloud

% € appium

8



SOMMAIRE

Présentation du projet
Mise en place et difficultés rencontrées
Model Based Testing
Tests mobiles

Bilan



Comment tester un véhicule ?

* Tester en conditions réelles

» Option Leasing : 3 voitures equipées

+ Proximité testeurs-véhicule + Place de parking proche de I'équipe

» Charge batterie de tests (connexion bluetooth)

 Evolutions techniques du boitier * Faire rouler la voiture régulierement

Formation de I'équipe de tests

» Boitier (transceiver) fourni



Tests d'installation de la clé virtuelle

Garantir la stabilité d’'une nouvelle

technologie
Environnement sécurisé

La difficulté

Téléphone réinitialisé a
chaque test :

- Compte

- Wi

- Langue...

Le Constat
Consommateur de
temps
(20 min par test)

Une solution ?

Automatisation en
environnement local
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Tests de différents niveaux de réseau

Application fonctionnelle quelque
soit le niveau de qualité réseau

(parking hors couverture en 2G, 3G,
4G...)

Solution 1

Paramétrer
i manuellement le réseau
R e Difficultés en 2G, 3G, 4G
SREE s P S ‘ ) X
TR e Recréer les mémes
AR TN RN B W e W R conditions Solution 2

Partage de connexion
d'un téléphone ayant Ia
configuration réseau
necessaire
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Transformation en projet Agile avec testeurs externalisés

Sensibilisation accrue aux tests

dans I’Agilité

Industrialisation de I’Agilité |
Certification ISTQB Agile Tester !
des analystes |

Initialisation de
la transformation
du projet en
Agile

Projet d’innovation

Focus 2018 : \
Tests unitaires,

automatisation, Analyse de
Risque Produit, Pair testing
avec Devs, DOD incluant

tests d'acceptance,

intégration scrum de

\I’équipe de test /13




ADAPTATIONS A LAGILITE A DISTANCE

Automatisation ‘
QL|J|U|L89€ : NR maximum
collaborati .

»e
(Slack), achat § 1
de camera,
Visio

+ KPI qualité

Planification
de sprint avec
les PO
orientée
activités de
test

-
-
-

. Analyse de
A Risque
 Produit

N (ARP) et

#‘4 smoke tests
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Organisation des sprints (2 semaines)

Tests des :
— nouvelles Tests de régression
Automatlsatlon fonctionnalités manuels_ e,t
portail web automatisés

Rédaction
des bilans

Sprint N+1,
Semaine 1

Sprint N,
Semaine 2

Automatisation

mobile

KPI et chiffrage

Conception Rejeu des correctifs

Livraison de correctifs

Livraison du

sprint N
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Qu'est-ce que le Model Based Testing ?

La conception représente 44% d'un projet de tests

La communication avec les autres équipes est essentielle

Le model-based testing (MBT) est une activité qui permet de
concevoir et de dériver (de maniere automatique ou non) des
cas de tests a partir d'un modele abstrait

b COMMUNICATION @ COUVERTURE m REDUCTION DES CHARGES
« Visuels plus clairs,  Maitrise de la * Reduction de la maintenance
compréhensibles par tous couverture de * Generation des cas de tests

« Communication facilitée avec les tests industrialisée

équipes design et métier

Tous les nouveaux tests sont concgus via un outil de Model Based Testing et

générés automatiquement dans Squash TM




La modélisation via ARD

Théorie

Pratique

Site Web Applications (iOS et Android)

vy i
8@

Un process par fonctionnalité

Chaque process est composé
de sous process et process

Macro Process

sous process pour chaque page du site

=

Génération
automatique
des cas de test
pour tous
outillage
(Squash T™M, HP
ALM, etc...)
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Type de chemin stocké :
De:

Vers :

Le Code Pin et la

I"écran suivant

Confirmation du code Pin
sont corrects, I'user arrivé a|

message d'erreur

Filtre :

Optimisation ;

Ajouter aux chemins existants

e

Chemin

[ chemin 1 (noeuds )
[J Chemin 2 tnhoeuds &)
[J Chemin 2 tnoeuds &)
[ Chemin 4 (noeuds &)
[ chemin 5 (noeuds &)
[] chemin & (noeuds &)
[ chemin 7 (noeuds 8
[ chemin & (hoeuds &)
[ Chemin 9 (noeuds &)
[J Chemin 10 ¢noeuds 8)
[ chemin 11 (noeuds 7)
] chemin 12 (noeuds 8)
[ chemin 13 ¢noeuds 7)
[ chemin 14 ¢noeuds 8)

Affichage du chemin |11

Trier par :

Cas de test
Tous les noeuds de début

Tous les noeuds de fin

Couverture maximumn - Tous les noeuds

. apartir de 14

Longueur du chemin (ordre croissanty



L'intérét du MBT

Accroitre |'adaptabilité Garantir la tracabilité des activités de test  |Zz[=[F

/24

@ Optimiser et maitriser m n Sécuriser les MEP et la qualité des |/\/—|

les colts applications en production

_gf A ISIEEla qualie Innover sans compliquer Y
et les SLA Piq ’Q‘

Industrialiser Maintenir un niveau de n
%% | & gagner en productivité normalisation et les standards LU=
Accompagner nos clients Capitaliser la connaissance @
é[ dans tous les modes de gestion fonctionnelle et simplifier sa mise a &M
? de projets. jour

Améliorer la communication fonctionnelle entre
w les equipes de tests et les équipes métiers @
0



De la modeélisation a lexécution des tests d'une User Story

Sachant Concepteur Testeurs /

fonctionnel / Testeur Analystes

Modeélisation

Explique | L. Modélise

Validation
Valide

Conception des
cas de tests

Génére Cas de tests
+

Execution

Exécute
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Le choix des devices est obligatoire -> Stratégie

Sélection selon

= Statistiques clients ou géographiques

» Typologie client (degré de maturité au digital)

= Statistiques de telechargement des applications (version d'OS, modeles)




Aide a la stratégie : Perfecto Digital Test Coverage Optimizer

Which Mobile Devices and Platforms Should You Test On?

Discover the optimal mix for maximizing your test coverage with the fewest devices possiblel

" &

Where is your target What are your primary What are your primary Customized preferences
audience? device types? operating systems? (optional)

FY
Change Country ‘ D H U ‘ ‘ I'I H ‘ == ] Select Devices

UK =

Samsung

/I gte  Apple Samsung
iPhone 68 P ggi“ §7 9 & iPhone 7 8  iPhone 6 o l Galaxy S7
2 - i




2 solutions retenues pour automatiser les tests mobiles

Visual Studio App Center pour exécuter les tests avec des
telephones réels heberges dans le cloud (Tests non en lien avec
la voiture ou le boitier)

Solution interne pour les tests en interconnexion avec la
voiture

Et apres... creation d'un cloud local pour partage
des ressources mobiles entre les différentes
localisations du projets (Devices réels hebergeés a

[
Integration

bordeaux et accessibles pour des tests manuels ool Fem

nnnnnnnnnn

et/ou automatisés depuis Paris ou Rennes)

Continuous
Operations



2. L'automatisation mobile

o pq Visual Studio
Tests non connectés au véhicule
f | App Center

Serveur de Build
o Téléchargement vers le TestCloud

TestCloud e Déploiement sur les
. Exécution
0 Script @ devices

.
@ estsen 1= D‘O

local

: ' []==O

+3000 combinaisons device/OS

1
F mmmmm | Résultats g

Testers




2. L'automatisation mobile

Tests connectés a la voiture '

9

S‘appuie sur le

Communigue avec Permet de tester

Solution interne tiar ci ) I'interconnexion
le b0|t|e,r §|mulant framework Appium ) "
le véhicule voiture-téléphone
R ———
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A retenir de cette expérience

Le contexte agile

Projet novateur —~— _ est possible a
Communication via les outils _
distance

en ligne (Slack, Jira...)

= - - Nouveaux outils et gains :

/  + 50% de productivité d’exécution grace a I'automatisation mobile

 +45% de productivité de conception grace au MBT
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Les prochains chantiers

Tests de
performance
La mise en place des

tests de performance
est a etudier

Parking virtuel

<y (acces concurrents)
Réflexion sur les tests d'un
parking virtuel avec

plusieurs voitures garéees
les unes a cOté des autres

Et toujours I'amélioration
2 continue

'amelioration continue
reste au coeur du projet
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