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» Distribution de la solution Polarion ALM sur le marché francgais depuis 2011

POLARION

« Support et aide au déploiement : formation, coaching, adaptation &
développement spécifique, support technique au produit

» Certifié IREB en ingénierie des exigences depuis 2015

« Partenaire de Siemens Digital Industries Software, certifié Smart
Expert pour Polarion déployé chez plus de 60 clients en France

SIEMENS
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Polarion : une Solution ALM Unifiée

“Polarion ALM... is a strong
single-platform toolset that
covers the entire life cycle and
promotes traceability and
compliance with International
Organization for Standardization

(1SO), FDA...”
- Thomas E. Murphy, Jim Duggan,

Nathan Wilson

Gartner

The ALM Expert
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Polarion : une Solution ALM Quverte

Architecture ouverte dotée de nombreuses interfaces
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Bénéfices Clients

[‘Polgrsfoﬁ CUSTOMER SUCCESS STORY

) “ Avec Polarion ALM nous pouvons effectuer .

J v
I'analyse d'impact chaque fois que des < ﬁ'smg Dotal N

the efficiency of our development, while Tlme'to Ma et Wlth
5.)a S enhancing our quality.” | y
pPages.Jaunes I AL Y i Pg,arlon | Z=

changements se produisent, ainsi que la s SN

The Situation

mesure du taux de couverture d'une exigence e et el e

media. The company i part of Solocal Group, the  mul-directionally fiked work items for full aceabily,
European market leader in local online communication.  acoelerated productiity, and automated  proof of
‘which provides digital content, advertising soluions and  complance. “We needed a solution

par les tests. Avant Polarion obtenir I'analyse SR 1 T

n Engish, Pages.aunes warsiates 10 Pagestelow, 2 teams 0 quicly san projects it pre defned templaes. LT (0 Market, whie
eference 10 the pre-Intemet days when people umed  that are process ight and customizable ”"WW’"!“""'QW’"}""
mmmmmnmummmmmm Pagestaunes bas deplojed Polaron on Fod Hat

d'impact en utilisant un simple document Wiki prestai o o

smal ads. And It fs zmvmxmmvshry-am ‘and Rennes. In additon to the company's Development

developer amrsmmmm also being used by the
Pageslaunes had boen using Testink. groups.
but noeded to find @ befler platfom 10 support

7 . Py by 5y r .
était une tache trés longue S N e
“We needed 2 solution that would reduce our time 1 consull data’ Grelfier says. “We're currently using using
. Polarion on 90 active
projects”

market,

projects
‘our customers.” says Fabien Grellie, Technical Director

Fabien Grellier - Directeur Technique e e e e

Andwe wese searching for moreeficienttest vaceabiity "
“WehaveintogratedPosarionwith JRAforissuestracking.*

PagesJaunes.fr (mars 2016) oo o SmNImmLIE
gesaunes deployed Polarion® ALM®, the
mmm‘ The Benefits
‘solution, The decision to deploy Polarion was made after  Pages.aunes has enjoyed a number of benelits since
a three-month search, which included considesation of deploying Polarion ALM and Polarion A, including
Squash Test Management. Pageslaunes, working in - gaining full traceablity and robust requirements

Téléchargez I’étude de cas PagesJaunes sur Polarsoft.fr AN e iR 1 o s 1 ' it G
https://polarsoft.fr/Public/Fichiers/Fichier/5/PagesJaunes-Customer-Success-Story.pdf TURSERLTRTAN O
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Bénéfices Clients

z‘ﬁolgrgq(t CUSTOMER SUCCESS STORY

L&'leader.nondial de
P’ldentite Augmentée
acgélere la collaboration

“Le gain de temps qu’apporte I'utilisation de (DoEa

* Le gain de temps qu'apports
I'utilisation de Polarion pour mesurer la
couverturs et réaliser ies analyses
dimpact est notable, mais o'sst surtout

IDEMIA

augmented identity

()

Polarion pour mesurer la couverture des

8.
“Polarsoft

The ALM Expert

exigences entre les différentes couches systéeme
et réaliser les analyses d’impact est notable,

mais c’est surtout la confiance dans l'exactitude
des données qui est le plus important ”

Laurent Grimbert - Responsable Méthodes et Outils
IDEMIA (juin 2018)

Téléchargez I’étude de cas IDEMIA sur Polarsoft.fr
https://polarsoft.fr/Public/Fichiers/pdf/Idemia-Polarion-Customer-Success-Story-Fr.pdf
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|a cenfiance dans I'exactituds des
données qui est le plus important ~

La situation

Ls sociéts IDEMIA, lesder mondial ds Iicentits Augmentss, sat
nés fin ssptembra 2017, du rapprochement snire Oberihur
Tachnologiss (OT) st Gafrsn Identiy & Ssourity (Morpho)
Lienirsprise compre 14 5 ue

avegyPolarion ALM

68180 payaa traverscing principsux ssgments : les Inattutions
Financibree. Opérateurs Mobilee. 5 sCh

&t Sécurits Publigue.

La complexits st Ia richesss de nos syatmes requisrent de
nembreux objera et vues d'architeciure, un volume imporiam

3 - £
s payer, voysger, voter, Efidentfier ou imsrsgir dana un
envirannement adcurizs,

“IDEMIA est en train de viwe une transition sur le plan
méthodologique. en évoluamt d'une offie de produite et
d'équinementa vers une offrs de soluriane &t Ce eervicea imégrée,
s plua on plus complexes”. rapports Lsurent Grimbert
reeponeable méthodes et outie dane ls Division Séourté chez
IDEMIA.

“Nos clisntz demandsrt plus da flexibilits, ds réactivics et d'sgiité
paur répondre & leurs basaina &t pour respecter lea sngagements
de fivrzizon aussi svona-nous priz e décision de déployer un
standsrd darchitsciurs  systéme,  permstisnt  de  misux
cemprendrs lee besdine dee clisniz, = d'obienic ure meileurs
tragsbits”, préciss Fexparten méthodse:

Gatts Suolution ds Factvitd & conduit & Ia décision de &'équipsr

pluz performants stcolisborstfa.

Le standard d'architecture systéme

Le sanderd dlarchitsciure syetdme reposs eur Une vieion du
yatama décompasss en troie coushss, vision bolts Noirs - 08 GUS
veut ls chen:. vision bolts grias — o8 qus doit dslivrer I aystems
pour safisfairs les bssoina des partiss pransntss, vision boite:
blanche — comment s syatama set implémants.

kY st & maintenir. st o3 per ds
nombreux intsrvenants.

La solution retenue

IDEMIA & déployé Polarion® REQUIREMENTS™, la solution

unifiée collsborstive de gsstion des sxigsncse (subsst

Folarion® ALM™) de Féditeur Sismens FLM Sofware dom:
agres sur

La cécision ds ratenir Polarion pour un pramier projst a & priss
rapidement, sn moina de roia moia.

olsrion étsit Is solufion qui répondait le
per son sspect collsborat, ses
feciiiée de personnaliestion, sse cspscitée de repriss
donnéss dspuiz Wiord ou Excel, son srgonomie ofirant dse vuss
multiplee eur ez données. son momur de recherche =t
surout 22 technoiogis innovante LivaDocs™. Ells permet de
apsoifier loe axigenoss dans des documenta web « Word fiks =,
2 collsborstifs, gérée an versions, swec en plus Lne
imparaxport - ROUnG-irp » Parmatiant uns ravus off-
igencss st un &change facilié vers les différentss
antes.

ségrations existantss snire Poiarion st Sparc Entarpriss
util de modéieation reteny, e Atlassian Jia, smploys
pour les développements sn mods Agls, ont &8 Sgalsment des
Sémertz imponama oane ke chox s ls  solution
Polarion
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Plus de technologie pour plus d humain
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“ Polarion ALM nous a permis d’atteindre le
niveau de qualité logicielle désiré en termes de
couverture d’exigences et de pouvoir présenter
aux organismes cetrtificateurs des rapports de
tracabilité exhaustifs (entre exigences et tests) ce
qui a été un véritable atout lors de la certification

de notre Logiciel de Gestion d’Officine LGPI pour
la norme NF52

Christian Berna - Responsable Analystes Fonctionnels
& Testeurs - Pharmagest (juillet 2020)

Téléchargez I'étude de cas Pharmagest sur Polarsoft.fr
https://polarsoft.fr/Public/Fichiers/Fichier/16/Pharmagest-Polarion-Customer-Success-Story-Fr.pdf
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qui nous 3 conduit
au choix de Polarion s'est fait & Ia fin
dlune réfiexion de fond qui a &t menée
sur nos besoins, notamment dans le
domaine de lingénieric des exigences
ef dans le domaine du processus 8
qualité, incluant les tests *

La situation

s 2ds tous
méors a5 lnformatiaus hauts technclogie, 62 & I e

accélére la collaboration

CUSTOMER SUCCESS STORY

ue de s

et l'innovation ave
Polarion A

i i

Bouvoir sossurer dune tragabilité entra Jes besoing sx-
Primea par 150 USlisatours ot 16 retarentil deganees
ot ds teats,

- Pouvoir répondre efficacement aux organismes certfi-

&t aux métiers qui lui sont ossocide

selutione pour la E-santé soluticns pour ez, so-
pour

- Solutions =

- Solutions pour les Stabliessments sanitairss et madico
sociaux

- Fimech

180 collaborateurs dédiés & la RAD sont répartia dans oss
fibtorn - e i, OGS, o o
o seiimlirenedienk ot ey ok oo =
i S s o Tk o e e s
Taloment 8% Sonwaints an tarme da reglemantation o fa
normes.

¢ Cer aspscts nécessitent done un riveou exigeant en
ds tragabilits, st ds

Vo -eh i e oy iRea a8 G eeLRS it e Do kot e

la maniars dont sont construitss nos solutions logicieliss =,

explique Christion serna, Respongable de la Communautd

S Fetloet o RN 08 Yook 24 St st

La solution retenue

Les choix das solutions de support pour lss astivités ds dé-
veloppement du groupe Pharmagest ont &é guidée par

ports

& six mois le
fon® ALM™, la

Aprés une phese dévaluation qui @ di
groups Pharmagsst a décidé de choisir B

applications ds reditsur Sismens Digital Industriss Softwars
dont Poloreatt st e panenairs revendeur ogréé smart ex-
pert eur le marché frangale.

omatine s o Stals Ginbas por Touh tocls e que
Kbt Bt el a1 i
des collaborateurs =, rapports Chris

Ls mods « LiveDos = (Word Like) de Folarion ainsi qus lee

poseitifise da cusomization pour adapier lss workfows

(werk item, oribute..) ont faqilicé |a prise en main des do-
2 collabors

for 2 ont 616 désgnés s dietiec
Fensambls des réglogss:

un retour d'expérience positif

Le groupe Pharmagsst Fest notamment oppuys sur Pola-
rion AtM pour [ebtention de la narme NF525 (avee AFNCR)
st poursuivra cstte démarche pour toutes lsa autiss

it oo i ol e o ie groupe a do

e ace & de nouveaux bessing néosssiiant toujours plus

da projets novaisurs st réglementaires cinsl qune éauips
s de plus &n pluz importants.

Ls pracsssus ds choix s Polarion s'sst foit & o fin duns
Tefexion d fand qui £68 mané sur nes besains, netamman:
dons Ie domaine de ingénierie des exigencee et dane e
domains du prossssus qualits, incluant ise tests s, préciss
Ghristian Bama.

Farmi les bescing qui zont devenus sssentisls, notons.

- Pouvoir partager un référantiel dexiganocss st e tests

SV 1 et 1 i 5 hO
=62 Logiciels de Gestion dofficine en France, Belgiaue et

A 08 jour, lo preeque totalits des projets du graups Pharma-
geet sont gérés par Polarion ou niveau du référentisl d'exi-
gences et de teeta

Lss produits utiisés sont principolement Polarion REQUI-
REMENTS &t QA pour les andlystes foncricnnsle ot testeurs,
Polarion REVIEWER pour les développeurs  autres paries

eures 3 o RAD, st Folarion ALM afin ds fa
iter Fagminiztration fonctionnsiie o Fout.

POLARION
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L'outillage de nos exigences

(ou comment nous avons adopté Polarion pour asseoir nos processus d'analyse)

Christian BERNA : christian.berna@lacooperativewelcoop.com
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Plus de technologie pour plus d’humain

POLARION

®

PHARMAGEST

Technologies pour la santé
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Le groupe Welcoop / Pharmagest

Pharmagest est une société de la Coopérative Welcoop

©

7 Métiers

+ 3 800
PY Q Pharmaciens
s LA COOPERATIVE Coopérateurs
—
2 9 @
[ W N

1500 Employés

Citizens for health and well-being.

WHW

12 000 clients

9 pays
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Les 7 méetiers

. . 4 Maintien Groupements
Services IT Logistique a domicile P

@

® PHARMA

LA COOFPERATIVE

® ®

COOP D MEDICA OBJECTIF PHARMA

E

Les citoyens de la santé et du bien-Etre.

. Laboratoire
Laboratoire de

bien-étre

Importation
paralléle

@

NTERNATIONAL

Produits o«
generiques
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Le groupe Pharmagest

Les activités et les marchés du Groupe Pharmagest

Le groupe Pharmagest est spécialisé dans les solutions logicielles métiers pour les
professionnels et établissements de santé mais aussi en solutions e-santé pour les patients.

30 millions de patients 222222292559
suivi en pharmacie par les () 1010 |
solutions Pharmagest

Officine

Hopital

SSIAD HAD EHPAD

11 000 : -
Pharmaciesen la 400 SSIAD f& 1 40 . () 2900 EHPAD -2
Europe 50 Hopitaux en France o en Europe

F
43% de PDM en B onee 20% PDM en 44% de PDM en 28% de PDM en

France 5% Feiiciifteliss France France France
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Les grandes étapes d'une fransformation

Avant d’'en arriver a I'outillage, il est nécessaire de s'arréter un instant sur le processus qui
conduit & cette étape

|dentifier les problématiques

Trouver en interne les solutions

Choisir les éléments/processus/modes de fonctionnement sur lequel on veut capitaliser

Tenter de trouver I’ outil parfait

Ce que je vous propose dans un premier temps, c’est de vous montrer ce cheminement

®

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020
PHARMA



Les grandes étapes d'une fransformation

2005-2010

~
*Une direction technique R&D
eLes développeurs assurent les activités d’analyses fonctionnelles (et de tests)
.
N
3 personnes sont dédiées au recueil des besoins et d la rédaction des CDC
* AuCun processus parficulier mise en ceuvre
v,
N
*3 personnes sont dédiées a I'activité Assurance Qualité
* AuCun processus partficulier mise en ceuvre
/
* A partir de ce moment, les projets se multiplient, les contraintes réglementaires aussi,
le service R&D devient de plus en plus important
*Les premiéres limitations dans la méthode « bonne franquette » se font ressentir )
. L )
*Premiere participation a la SPECIEF
eDécision prise pour les analystes de suivre la certification IREB (I'ISTQB suivra pour les
analystes testeurs) )

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020




Les grandes étapes d’une transformation

~

*Mise en ceuvre des pratiques de I'IREB. Tous les collaborateurs
analystes fonctionnels sont sensibilisés & I'IREB

*De nouveaux projets transverses ainsi que de nouveaux besoins en
terme de tracabilité au sein du groupe apparaissent

20 ‘| 3_20 ‘| 6 *Choix de Polarion apres une longue période d'évaluation

J

e Utilisation de POLARION pour quasi fous les projets de la R&D au sein\
du groupe
°Le groupe compte aujourd’hui 25 analystes testeurs et 25 analystes
fonctionnels utilisant Polarion, ainsi qu'une centaine de développeurs
en mode Reviewer

*Développement Agile

2016- 2020
y

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020
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N\

* Mise en ceuvre des pratiques de I'IREB. Tous les
analystes focntionnels sont sensibilisés & I'IREB

* De nouveaux projets fransverses ainsi que de nouveaux
besoins en terme de tracabilité au sein du groupe
apparaissent

« Choix de Polarion aprés une longue période
d'évaluation

J

Pourgquoi Polarion et comment

« Utilisation de POLARION pour quasi fous les projets de \a
R&D au sein du groupe

* Le groupe compte aujourd’hui 25 analystes testeurs et
25 analystes fonctionnelles utilisant Polarion, ainsi
qu'une centaine de développeurs en mode Reviewer

« Développement Agile

2016- 2020

J

Deux points a retenir :

« Le choix de s'outiller s'est construit tout au long de ce processus et en réponse a certaines
limitations et besoins qui sont apparus au fur et @ mesure dans notre organisation
. Besoin de fracabilité aussi bien interne qu'externe (preuve d'une conformité par exemple)
. Besoin de fransversalité entre nos projets

. Besoin de capitaliser et de pérenniser notfre base documentaire et tests

« Iy aeu unelongue phase d’'évaluation avant la décision finale
. Besoin de prise en main par les collaborateurs
. Recherche du meilleur compromis, sachant que la solution idéale n’existe pas

. Nécessité aussi de convaincre la direction sur les objectifs que nous voulions atteindre ainsi que la valeur ajoutée que
celareprésente

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020




Ce qui a faif la difference

D’'un point de vue utilisateur et de maniere trées pragmatique, voici les aspects qui de notre
point de vue ont fait la différence

La plupart des analystes utilisaient auparavant Confluence (comme un Word) pour rédiger leurs exigences en numérotant manuellement ces
derniéres. En ce sens le mode LiveDoc de Polarion (documents web collaboratifs, conteneurs de work items) n'a donc perturbé personne puisque la
rédaction reste semblable & un Word (tout en ayant une numérotation automatique des exigences).

La possibilité de faire des rapports de tracabilité notamment pour nos contraintes réglementaires est & la portée de tous (cela ne nécessitait pas
d'experts pour le faire)

La possibilité d'avoir un premier support direct en Frangais

Le lien avec Jira, notfamment dans la gestion de nos récits utilisateurs (US) et épopées (EPIC)
Les grandes possibilités de paramétrage de I'outil

Les possibilités de partage et de relecture que nous faisions déja

Le fait que nous avions repéré des fonctionnalités que nous n'étions pas prét a exploiter mais dont nous avions le sentiment qu’elles pourraient nous
servir un jour

De maniére globale cela permettait d'asseoir certaines pratiques que nous avions mises en place suite a I'IREB

Et enfin...un aspect que nous n'avions pas imaginé au départ mais qui s'est révélé étre un atout majeur : la solution en mode Web. C'est ce qui nous a
permis de passer du jour au lendemain la totalité de la R&D en télétravail sans rupture & ce niveau

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020




Focus sur guelques points particuliers

Aujourd'hui avec Polarion nous gérons toutes sortes de Work Item

—s Synchronisés dans Jira

Exigence

S : Partageables dans nos différents projets
Spécification design

Cas de Test

Directement importées de documents
extérieurs

Exigence réglementaire >

Glossaire

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020 F'H‘F?
— *HARMAY




Focus sur guelques points particuliers

Ainsi que leurs relations : Contient, vérifie, fait partie de , permet de...

Exigence

Exigence
' Spécification design AT :
P 9 ' Spécification design
Cas de Test
Cas de Test
Exigence réglementaire

Exigence réglementaire
Glossaire

Glossaire

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020 F'H‘F?
— *HARMAY



Focus sur guelques points particuliers

Quelques autres aspects que nous utilisons :

All Approvals My Approvals

1 1 o

33 Outstanding -

‘ft. Invite for Approval...

Approved ™ Disapproved ™

Le mode APPROVAL

BAS-4059

Add Comment ¢

Approved by:
Disapproved by: none
Waiting for: none

La gestion de nos aftributs

BAS-4059 - Cedi est une nouvelle exigence
lce que Je tape ici est un commentaire

1 P BAS-4060 - Cedi est une autre exigence
commentaire

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020

PDNL-20530

e T . L R I ==
Properties

Author: b g . -

Created:  2019-06-25 17:20

*Status: | Revue

*Severity: ‘ L]

Pays: . Revue

+ Perform action Retravailler

Links +" Perform action Marquer comme Vérifée
EditLINS | 3 perform action Annuler

Parent

F PONL-218T1
fait partie de

[JRONLI5AS e - o E— mm

Pays: | -- - | +

Links | ‘ °
Edit Links

Parent
France
F POML-Z 0 Ire

fait partie ¢ () Belgique
uﬂD-NL-'I : Luxembourg gt
I ) italie




Focus sur guelques points particuliers

4 Consultation et gestion du traitement d'un patient

Ce chapitre décrit les exigences et specifications fonctionnelles relatives & l'interface de gestion du traitement d'un patient.

Interface que nous nommans *Fiche traitement” du patient,

PSPDA-1285 - Lorsque I'utilisateur souhaits
o i

et gérerle

d'un des patients pour lesquels il réalise la
-

e e T

«Revue, [Pays]

PSPDA-1287 - L'interface “Fiche traitement” d'un patient doit respecter les exigences et spécifications générales des

interfaces de type "iiatieie " s Vgaporia el

Les spécifications relatives aux interfaces de type "Module” sont disponibles ici : I GENERALITES > chapitre "Design des

interfaces”,

PSPDA-1288 - L'interface "Fiche traitement”
S g e e bl

Les spécifications relatives aux interfaces de type
dans les interfaces’

4.1 Acces a la "Fiche traiter

PSPDA-1291 - Depuis la page d'accueil de I'applic
patient afim g [ilisirn mae sssslier o g
Les spécifications relatives & la page d'accueil de I'af

PSPDA-1292 - Depuis le menu de I'application, le
Dby e oy gl e e g
Les spécifications relatives au menu général de 'apy

4.2 Composition de la "Fict

PSPDA-1293 - L'utilisateur doit disposer d'une in'
o ! ] i ol e o By
Emrr mrdias ot pre e n Gosliemna e

- oy de b v e
+ Coarwies T mrwerr e e g o i e ok
-k m drprak m e T T
s by a1 bas ol
L IE .l
I rerT e

My dammm |

v b Ao
R L e L]
T e

+ o b okl v o o 1 o

Le mode LiveDoc et son chapitrage auto

2 Test du module principal de la fonctionnalité

BAS-4124 - Le type de fichier pour I'impart

step

Extension de fichier

Nommag de fichisr Testiz

Fichier

Step Description
Tester lintégration d'un fichier en

format Tt

ntégrer 2 fichiers avec un
nommage différent (CEFIR 3] &1
Testpt)

ntégrer un fichier it sans données

2.1 Premiére partie du module

BAS-4119 - Test de |'appel du produit

Step

Appel du menu

Selection d'un produit

Step Description

Jappelie Iz fonction Menu principa
3 partir de l'écran d'accuei

Je tape une sais 3ipha numéngue
Code 3257001
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Expected Result

Le fichier avec une exte
doit Simporter zans e
conteny est celui attendu

Les 2 fichiers 5%ils contiennent des
données cohérentes doivent
Zimparter zans emsur

Le fichier vide doit renvoyer une
emeyr fichier vide

s Brouillon
Expected Result
e diois obtenir MTHM
comespondante
L efferalgan doit apparaitre
o Exéautable

1 Présentation
2 Liens utiles

3 Glossaire

¥ . 4 Consultation et gestion du traitement d'un patient

4.1 Acces a la "Fiche traitement” d'un patient
¥ | 4.2 Composition de [a "Fiche traitement” d'un patient

¥ 5 5aisie d'une nouvelle ligne de traitement




Focus sur guelques points particuliers

Cette fracabilité permet entre autre dans le cadre de certification, ou d’agrément de pouvoir
fournir simplement des rapports prouvant au regard d’exigences reglementaires ce qui a été fait
dans notre solution informatique via nos exigences. Tout cela couvert pas Nos tests

Couverture des exigences réglementaires versus exigences

Exigence réglementaire Exigence Bilan campagnes projet NF525

@5 PLGPI-16272 - 6.9.3.1 |l est recommandé d'enregistrer @ PLGPI-4146 = Majeur

pour chague opération de ventes, le nomb... = Majeur # 200705221838 PFP-205 - NFS25 Suni Adminiatraif Réussi P nf525.357 20170922 1835, Toral 11 {11 Réussl)

+ Brouillon PFP-2085 - NFS25 Parsmetrage Donnees # Réussi pij_nf528.357 2017-09-22 1604 Total (3 Réuss)
PFP-2065 - HFSZS Facturation Réumi i nfS25.367 2017-09-221419 Total 36 35 Réusi)

GRPLGPI-16270 - £.7.5.4 Chague changement de mois @ PLGPI-16275 - # 2TOR22 a1 PFP-2065 - NFSZS Techrique #Réusi pri_nfS25.357 2017-09.22 116 Total 1414 Réuss)

est identifié par e systéme et déclenche la g... & Majeur items foumd

# Brouillon Facturation Suivi Administratif

@R PLGPI-16269 - 6.7.5.6 Chaque changement d'année @ PLGPI-162761 L 8 ] u [ B ]

ou Exercice est identifié par le systéme et d... 25 Majeur

 Brouilon 360 &0 g2 1 gl gl

@8 PLGPI-16268 - 6.7.5.5 Le Grand Total Mensuel est @ PLGPI-16278

conservé de maniére permanente au sein du sys...

Z Majeur » Brouillon Paramétrage - Données Technique

@8 PLGPI-16267 - 6.7.5.7 Le Grand Total Annuel / Exercice @ PLGPI-16277 -

est conservé de maniére permanente au ... = Majeur 9 0 0 14 0 0

+ Brouillon = LT Blogumnt . S Bisqunn

@ PLGPI-16266 - 6.7.2.3 Le logiciel doit pouvoirimprimer [ PLGPI-4146 = Majeur

une note de frais globale (repas compl... 2= Majeur

» Brouillen
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Toujours penser a consolider les acquis

Attention a ne pas laisser se diluer les bonnes pratiques dans le feu du quotidien

Comment faire 2 Se reposer les bonnes questions régulierement au regard de notre long
parcours

. Les projets que nous gérons sont ils complexes 2
Complexes dans leur besoins, complexes dans leur solufion

. Sommes nous soumis A des contraintes de type réglementaires ou normatives 2
Agrément, norme, audit par de I'extérieur

. Avons-nous des besoins de réutilisabilité ou bien de capitaliser le savoir / la technique entre plusieurs projets 2
Variantes dans les composants réutilisés et la version multiple de chaque projet.

. Les projets sont ils durables dans le temps ¢
Applications dont le cycle de maintenance et d'évolution peut s’étaler sur plusieurs années

. Nos processus d'analyses et ou de tests sont ils ancrés dans des processus de qualité incluant la tracabilité 2
Besoins-> Solutions, Solutions-> Preuves de tests. IREB /ISTQB

. AU regard de notre organisation, avons-nous la capacité de conserver le savoir métier sur le long terme (exigences/tests) 2
Retro-ingénierie, d'archéologie logicielle
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Les objectifs restant a atteindre

«  Améliorer la tracabilité de nos besoins vers nos exigences

(S'assurer que les buts définis par toutes les parties prenantes sont satisfaites par nos développements ¢ Ou autrement
dit, nos développements répondent ils & un but 2)

« Validation plus formelle de certains « Work items »

(Pour certains projets plus sensibles, rendre plus strict la validation de certains Works items)

- Renforcer la réutilisation de nos exigences et de nos tests

(La multiplicité de nos projets transverses y compris entre plusieurs pays différents va nous pousser d entamer une
réflexion plus importante pour ses prochains mois)

Journée Francaise de I'Ingénierie des Exigences 2020




Que retenir ¢

«  Evolution au fil du temps de nos processus d’analyse en s’attachant a étre le plus rigoureux
possible en s'appuyant sur notre propre apprentissage et sur un socle de connaissances de
bases (IREB)

« Consolider ces acquis par le choix d'un outil se rapprochant le plus possible de nos besoins
en terme d’'analyse fonctionnelle et de tests

« Capitaliser sur Polarion pour nos processus d'agrement ou d’obtention de normes

- Intégration de Polarion dans nos cycles de développement (Agile) et nos outils déja
présents (JIRA)
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lllustrations : Sacha BERNA
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