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LE TEST a CANAL+

Dev myCANAL Dev CRM Dev ...

’
— —
——

| |
| |
1 I
I 1
1 I
I 1
1 I
I 1
|

L TU/TI B U/ B Tu/Tm . I
o myCANAL Il  Décodeurs ) CRM -i
| ] N W :
I LIVRAISON BUILDS — RELEASE - ... :
| |
| Y v v |
I I
: Validation Validation Validation o ;
| . ! . Validation !
, Fonctionnelle Fonctionnelle Fonctionnelle Fonctionnelle !
: myCANAL Décodeur CRM !
| |
| Test manuel Test manuel Test manuel :
I

! & Test auto Test auto i
| |

La Validation Transverse C+



CONTEXTE TECHNIQUE complexe imposé par ’offre « myCANAL » variée

Multi-Canaux

myCANAL Kids VoD
Wm Accuell En direct Programme TV Chaines & Apps
ChaTnes & apps Espaca Client  Le Club Asslstance
r ﬁ
Apps vidéo E e
L'Equi pe Cafeyn lzneo
CANAL by . .
Télérama Lizzie Chaines
Digitales
Chaines
MY TF) 2 3 CANAL+ 9
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Multi-Zones / Pays

all = @)

Contexte Technique

Apps I10S / Android

Forte combinatoire

République Centrafricaine

République Démocratique du Congo

Saint-Barthélemy

» Authentification
» Consommation Vidéo
» Dynamique Editoriale accrue

Saint-Martin

Sénégal




LA SOLUTION AGILITEST

- Multi-support, multi devices, méme techno de test

- Edition de scénario en mode basique et avancé

- Variabilisation des environnements d'exécution

- Possibilité de mixer les canaux de test (WEB <> APP)

- Pas de colit d’exécution, uniguement des colits d’édition

COMMENT?

- Réalisation d’un POC (avec comparatif Witbe)

- Test de scripting des fonctions basiques pour tester myCANAL
- Test d’environnement

- Estimation des modes de reporting

- Design d’une infrastructure
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INFRASTRUCTURE TECHNIQUE
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INFRASTRUCTURE TECHNIQUE ("état a Aout 2021")

3 postes de scripting

Web : 135 scripts / 32 campagnes
Android : 41 scripts / 5 campagnes
|OS : 19 scripts / 3 campagnes

Chef d'orchestre Jenkins
3 projets : WEB, Android, IOS
34 jobs au total

Déport des execs sur nuc et mac

~ 650 tests quotidiens Web

Gestion des sources sous GIT
3 repos : WEB, ANDROID, I0S

(Héberge Scripts et Campagnes)

(chrome, msedge)

~ 60 tests quotidiens Android

RAPPORT

~ 40 tests quotidiens los

Résultats
XML > JSON > Mongo
Mongo > R > PBI

Des rapports ATSV (record d'exécution)
Des rapports HTML, PDF

(unitaires a chaque campagne)
Un dashboard PowerBI

(suivi global dynamique)




DOMAINES FONCTIONNELS COUVERTS

Domaines Fonctionnels Description

Connexion Déconnexion Acceés aux services (login, password)
Compte Utilisateur Préférences utilisateur
Applications et services Accés et redirection

Test galaxie d'applications

Gestion des favoris Définition et conservation

Test plan de service Test de la lineUp de myCANAL (liste des chaines
accessibles)

Recherche Test de recherche de contenu média (théme, acteurs, chaine,
série, etc ...)

Niveau moral Test non-accés aux contenus adultes, Cat 5
Accés Contenu Media Navigation, Sélection, Lancement, check de lecture*
API Test de certaines API : connexion, sécu, ...

Footer Test de tous les textes statiques (CGY, etc, ...)




LES RAPPORTS (état unitaire : campagne - test)

HTML
=

CANAL+ e functional.myCanal_PC_WEB(0.0.1) - 1 suite(s) launched AGILITEST M od e

PDF

Created on 2021-05-25 10:14:47

Mode

- — ~ — détaillé
synthese s 1 Passed 4

Failed 0 Failed 0
PC_WEB_myCANAL_032_GalaxieCanal_SCSD (exec
Total duration 36 Executed actions i2
PC_WEB_myCANAL_007_checkFooter_SCSD 86 2021-05-25T0&:11:16 LAPTOP-3MB6LDS2\TESTEURT ATSV report
SYSTEM_ENV=PC
Campagne de Sanity WEB CHROME, ENV PROD Executed tests 4 e S
Consexlon / Eoow { Gataxie § Decopnexion Pasad 4 SYSTEM_OS= Microsoft Windows 10 Professionnel (2009)
BROWSER_NAME=chrome
Falled 0 BROWSER VERSION=90.04430212
T APP_TYPE=WEB
G B APP_NAME=myCanal
APP_ENV=green|PROD
WEB_myCANAL_001_connexionFR_SD APP_VERSION=v4.27.1:cf198f1d0
ns, exectuted in 00.00:56 TEST_TYPE=PROD
ion MyCanal Franc
Summary
EM_NAME=DQV-VALIO-NUCOY
EM_VERSION= 2009
SYSTEM_0S= Microsoft Windows 10 Professionnel (2
BROWSER_NAME=chrome
BROWSER_VERSION=00.0.4430.212
APP_TYPE=WER :
APP_NAME=myCanal TEST_DATA=Midi Olympique
00 TEST_DATA=Chaines Digitales - Les Edlaireurs
APP_VERSION=v4.27.1::¢f198f1d0 TEST_DATA=Chaines Digitales - Jack
TEST_TYPE=PROD TEST_DATA=Chaines Digitales - Clique
TEST_DATA=validmc2@gmail.com TEST_DATA=Chaines Digitales - Paris Fashion
TEST_DATA=mail : validmc2@gmail.com; url TEST_DATA=Chaines Digitales - Detours
TEST_DATA=FIN DE TEST
Description Test des elements e la Galaxie CANAL
SYSTEMLVERSIONS 2009 lse
SYSTEM_0S= Microsoft Windows 10 Professionnel (2009) ActionChannelStart PC_WEs_myCANAL 032. G
BROWSER_NAME=chrome o e D
BROWSER_VERSION=90 0.4430 212 ActionApi G
APP_TYPE=WEB <
APP_NAME=myCanal ActionProperty res. Conaifiavis 2 5
APP_ENV=green|PROD v :
APP_VERSION=v4 27.1:cf198f1d0 ActionAssertvalue s Cond 2 A
_TYPE=PROD
TEST_DATA=Espace Client ActionProperty subseriztsCe St
TEST_DATA=Lizzle :
TEST_DATA=LEquipe ActionProperty OpexL SEpy
TEST_DATA=Le Club
TEST_DATA=Cafeyn ActionChannelClose e . oms
IE;:pA‘;A r"wCAN:\L Kids . ] o —y | e N - o aeaian . e
TEST OATANGneo. iy_anal France sanc.geconnexion < :
TEST_DATA=Midi Olympique ActionGotour| ana . 21 ms
TEST_DATA=Chaines Digitales - Les Eclaireurs Y,

TEST_DATA=Chaines Digitales - Jack
TEST_DATA=Chaines Digitales - Clique
TEST_DATA=Chaines Digitales - Paris Fashion
TEST_DATA=Chaines Digitales - Detour
TEST_DATA=FIN DE TEST

TEM_ENV=PC
SYSTEM _NAME=DQV-VALID-NUCDY
SYSTEM_VERSION= 2009
SYSTEM_0S= Microsoft Windows 10 Professionnel
BROWSER_NAME=chrome
BROWSER_VERSION=90.0.4430.212
APP_TYPE=WEB
APP_NAME=myCanal
APP_ENV=green |[PROD
APP_VERSION=v4 271
TEST_TYPE=PROD
TEST_DATAsvalidmc2@gmall.com

T _DATA=mail : validme24 gmail.com; L

PC_WEB_myCANAL_099_deconnexionFR_SC

)

oft Windows 10 Pro
rome
N=90.0.4430.212

BROWSER_NAME
. R

Contexte du test avec les résultats :

Systeme - Browser / Appli / Tests




LE SUIVI POWERBI

Suivi dynamique des

résultats via PBI
Vue Globale

VALIDATION MYCANAL

VALIDATION MYCANAL WEB

Juin 2021 juil. 2021

PC_WEB_myCANAL_000_checkConnexionFR

a0(t 2021

[] HEAD:4f 3
[] HEAD::501a0a2d5
[C] HEAD::510655070
| [] HEAD:5275f614f

sept. 2021

crnon

e

msedge

20.U.440U.90
90.0.818.51
| msedge  90.0.818.56

KO 3

PC_WEB_myCANAL_000_checkConnexionFR OK 896

| PC_WEB_myCANAL_000_checkConnexionFR_REC OK 172
PC_WEB_myCANAL_000_checkDEConnexionFR KO 78
PC_WEB_myCANAL_000_checkDEConnexionFR OK 50
PC_WEB_myCANAL_000_checkDEConnexionFR_REC KO 189

| Total 60498

b N s ek ey a6 e N 86 VN AR S s e s b e

PC_WEB_myCANAL_019_AdultSearchConnecte_SCSD 156
PC_WEB_myCANAL_019_AdultSearchConnecte_SCSD_REC 104
PC_WEB_myCANAL_019_AdultSearchProspect_SCSD 17
PC_WEB_myCANAL_019_AdultSearchProspect_SCSD_REC 71
PC_WEB_myCANAL_024 HealthCheck 1637
PC_WEB_myCANAL_024_HealthCheck_Rec 779
PC_WEB_myCANAL_032_GalaxieCanal_SCSD 3030
PC_WEB_myCANAL_032_GalaxieCanal_SCSD_optim 18
PC_WEB_myCANAL_032_GalaxieCanal_SCSD_REC 1085
PC_WEB_myCANAL_032_GalaxieCanal_SCSD_REC_optim 2
PC_WEB_myCANAL_034_RechercheSerieCANAL_SCSD 260
PC_WEB_myCANAL_034_RechercheSerieCANAL_SCSD_REC 188
PC_WEB_myCANAL_035_RechercheChaineCANAL_SCSD 260
PC_WEB_myCANAL_035_RechercheChaineCANAL_SCSD_REC 188
PC_WEB_myCANAL_036_RechercheActeurCANAL_SCSD 260
PC_WEB_myCANAL_036_RechercheActeurCANAL_SCSD_REC 188
PC_WEB_myCANAL_039_ConnexionMalabar_FR 287
PC_WEB_myCANAL_041_RecherchesSeries_SCSD 2828
PC_WEB_myCANAL_041_RecherchesSeries_SCSD_REC 625
PC WFB mvCANAI 04?2 RecherchescornerChaine SCSD 2741
Total 68254

1400

1000

800

400

juin 2021

validmcp8@gmail.com__ ##### CAPTCHA #####

IBU I TUN,IEXT(/1).*"aA conneCter.”| arer Y28/

ms

[1] expected occurrence(s) but [0]
occurrence(s) found using criterias

[BUTTON, text:(?i).*dA©connecter.*] after 9290

ms

PC_WEB_myCANAL_001_connex
ionFR_SD:16

validmcp8@gmail.com__ ##### CAPTCHA #####

[1] expected occurrence(s) but [0]
occurrence(s) found using criterias

VALIDATION MYCANAL MOBILE

PC_WEB_myCANAL_001_connex
ionFR_SD:16

[]5.00

[15.01
[[] 5.0.2 (440019763) - FR...
[] 5.0.3 (440020416) - FR

[J5.10

stl

(40%)

status 0.47K (6%)

OK 0.62K (8%
KO

4,63K (60...)

Juin 2021

Juil, 2021

4,55K (59%;

aodt 2021

SYSTEM_NAME

Vide)

juil. 2021 a0t 2021 sept, 2021

Total

MOB_ANDROID_myCANAL 0 check de I'A©tat connectA© KO 16
00_CheckConnexionFR

MOB_ANDROID_myCANAL_ 0 check de I'A®tat connectA® __mail : validmcp8@gmail.com OK 7/
00_CheckConnexionFR

MOB_ANDROID_myCANAL 0 Test de connexion et validmcp8@gmail.com KO 125
01_ConnexionFR deconnexion myCANAL

ANDROID APP France
MOB_ANDROID_myCANAL 0 Test de connexion et validmcp8@gmail.com OK 2




PROCESSUS DE VALIDATION - CONTINUE

Livraison Env Recette Validation Fonctionnelle Automatisée

N |
[ Url de test : Test en continu WEB sur URL de test  [—)
1
! - % ,
! Eta|?e préparatoire E.1u test Disponibilité 2 la
[ App Tester Pilotage Automathue Test. =L\ volée des
) AppTester & TestFlight Android Al

1
| PBI
: Chargement des versions

[ TestFlight MyCANAL a tester - P:@B.
’ : dans les devices 105

Android




KPI - Métriques

e e

Nb test Auto ~ 200 scripts / ~ 60 campagnes
Nb d'exécution ~ 800 quotidiens

Exemple de problémes remontés en - Pb de connexion Réunion
AUTO - Pb de connexion Maurice

- 2 souci APl sur env Recette (acceés a Kids cassé)
- Erreurs sur lancement player

- Apparition aléatoire vignette NX ou Disney

- Probléme de redirection services

- Erreur dans les données CGV

- Accés contenu CSA sans code saisi

- Déconnexion de compte suite a accés CGV



LES DIFFICULTES RENCONTREES

Analyse Vidéo Problématique induite par les aspects sécurisation des flux
Etude en cours d'une solution de contournement
Détermination de I'état de la vidéo en testant I'état du player (détection
d'écran noir ?7?)

Détection Audio Pas de détection effective de I'audio (étude par check de I'état du player)

Les captchas Impossible de contourner les captchas a date
Cependant une mise en place d'un test de détection (sans résolution)



RETOURS & PERSPECTIVES

- Bon retour par les équipes myCANAL (PO, DEV, VALID)
> Gain avéré de productivité coté validation
Ex : test auto de connexion / déconnexion 5 pays : 7min (manuel 45 min)
> Partage a la volée des résultats avec les Devs
> Scripts facilement maintenables (imbrication simple de fonctionnalités a tester, ...)

- Démarche approuvée par d'autres équipes et ingénieries (hors myCANAL)
> équipe CRM pour automatisation des tests des OFFRES (test unitaire multi-canal)
> équipe MEDIAHUB pour validation de I'application MediaHub (en cours de POC)
> équipe PLAYER, intéressée, pour mise en place de test player dédié

Perspectives court et moyen terme

- Déploiement sur CRM, MEDIAHUB

- Etudier la possibilité de détections Audio / Vidéo

- Augmenter la couverture de test en fonction des nouveaux périmétres (pays, fonctionnel, ...)
- Etudier la mise en ceuvre de la passerelle entre SquashTM et les tests automatisés Agilitest
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