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%q‘(«: L’Ingénierie des Exigences,
ngmeermg
aujourd’hui, en France ?
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Ou aller demain ?

L’observatoire

05/11/2015 JFIE 2015 4



Bilan 2'¢me QObservatoire de I'Ingénierie des Exigences

sssssssssssssssss

At L
Eq‘(((: Modification de la structure de
I’Observatoire
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Développement des exigences cotée MOA et MOE
Gestion des exigences coté MOA et MOE

(Processus et outillage)

Ingénierie des Exigences et contexte Agile
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thLgl

(«D Les exigences dans les organisations
Requirements EX I ge n Ce

Engineering Spécification Régle de gestion
(Regle de gestion)

A A A A A
1AM Ar
A
L

52 % (60 %) des organisations ont défini un

processus d’ingénierie des exigences Sous quel(s) terme(s) la notion « d’exigence »
est-elle définie dans votre organisation ?

(« user story »
Regle métier)

58 % des organisations font la différence entre exigence Métier et exigence de Solution

et utilisent ces deux niveaux d’exigences

Note : les termes en parentheéses sont les résultats de I'année derniere
05/11/2015 JFIE 2015 7
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CFTL

Comité Frangais
des Tests Logiciels

Requirements

frgineerine Dans 30 % des organisations, pas de
liste claire et non ambigué des
exigences avant contractualisation
avec la MOE

Exigences et gestion de projets

Dans prés de 30 % (50 %) des
organisations, pas de définition ou de
priorisation des exigences avant de
solliciter la MOE
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L

Exigences et gestion de projets

’;i,qg:',:gg‘ggg 100 % de nos organisations qui
Qualifications Board . . .
suivent les principes et les
Sur vos projets, en général, diriez-vous valeurs d’une méthodologie
suivre ? Agile, suivent Scrum.
gile, . Scrum

Ne sais pas
Mixte

Celles qui suivent les principes
CycleenV

d’une méthodologie Agile,
suivent Scrum (71 %), Kanban

Principes Agile

Principes d'une méthode Agile (14 %) ScrumBan (14 %)
, .
Principes et valeurs d'une méthode
Agile

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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©
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Engineering

Qualifications Board

Exigences et gestion de projets

Dans 43 % des organisations les exigences
servent aux analyses d’impact

Dans 15 % (30 %) des organisations les
exigences sont mises systéematiquement en

commun entre projets
05/11/2015 JFIE 2015 10

Dans 32 % (38 %) des organisations le
pilotage des projets est basé sur les exigences
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Appliquez-vous les activités de développement des exigences ?

80

70

60

50

40

30

20

10

Elucidation Analyse Spécifications Vérification et Aucune Autres
(documentation) Validation
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«un Développement des exigences

v

Requirements

Engineering Représentant du Quels types d'exigences sont définis ?
client _
(Documents) Entretien / Autres
Ateliers Revue Portabilité
(Observations
Terrain) Maintenabilité

De quelle maniére identifiez-vous les

exigences ?
05/11/2015 JFIE 2015 13
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& Deéveloppement, gestion des exigences
V s .
T Developpement des exigences
(((D Role qui développe les exigences
Requirements solutions
Engineering
50
Role qui développe les exigences gz)
métier 30
23 i
60 10
e 5 i y
40 Un role Unrole Unrolede Personne Autres
cOté métier dans une la DSI
30

cellule
20 i transverse
10 = )

Un role Unrdle Unrolede Personne Autres
coté métier dans une la DSI
cellule
transverse
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Développement, gestion des exigences

Développement des exigences

P AN
CFTL

Comité Frai
des Tests Logi
Q(D Documentation des exigences de

Requirements solution
Engineering
Qualifications Board

Documentation des exigences métier Outil de

Oral
5%

Oral pail
1% 2%
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Formalisation des exigences métier

»

—J
—
——

Autre

User Story

Modélisation (BPMN)

Cas d'utilisation

Langage naturel

Développement des exigences

Formalisation des exigences de
solution

Autre
User Story

Modélisation SysML

Modélisation UML

Cas d'utilisation

Langage naturel

0 10 20 30 40 50 60

05/11/2015
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Gestion des exigences

Appliquez-vous les activités de gestion des exigences ?

60

50

40

30

20

10

Suivi des Gestion de conf.  Tragabilité des Analyse d'impact Aucune Autres
exigences Et chgt. exigences
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Gt Développement, gestion des exigences

\J . ]
T Gestion des exigences

q(o Role qui gere les exigences de

Requirements solution

Engineering
Qualifications Board

45

Role qui gere les exigences métier e

30
60 25
20
50

15
40

10
30 5
0

20 . . .
Un rdle Unrole Unrole de Personne Autre
10 5 coté dansune la DSI
— métier cellule

Un role Unrole Unrolede Personne Autre transverse
coté dans une la DSI
métier cellule
transverse
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ST, Gestion des exigences

i(L Gestion des exigences de solution

Requirements

Engineering
Qualifications Board

Gestion des exigences métier
Outil de

gestion des
exigences
57%

Outil de
gestion des
exigences
57%

Le développement se fait dans Word ou Excel et
la gestion dans un outil de gestion d’exigences
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(((D 54,5 % des sondés

Requirements 28,5 % des sondés sont dans
Engineering certifiés REQB I'informatique, les
services, le conseil ou
-40 ans . . chez un éditeur
~ ’ A
moyenne de .
5 ans

d’expérience
en Ingénierie

des exigences 42 A des sondés sont

dans des
organisations de plus
de 1000 personnes
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Consultant
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Analyste
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Testeur

Portrait des sondés
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C((D Confirmation que lI'ingénierie des exigences est bien une

préoccupation de nos organisations.

Requirements
Engineering

Qualifications Board

Nos organisations mettent en ceuvre les activités de développement
des exigences et les activités de gestion des exigences. Certaines
activités doivent étre renforcées comme I'élucidation des exigences.

Les roles semblent bien répartis entre les entités métier et les entités
DSI : le développement et la gestion des exigences semblent bien
réparties sur ces deux entités.

Nos organisations commencent a évoluer dans des contextes mixtes
(cycle en cascade, cycle Agile) : a voir comment le développement et
la gestion des exigences seront mis en ceuvre dans ces contextes.
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