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1. Contexte et objectifs
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Deux objectifs partagés entre VSCT et APSIDE

OBJECTIF N°1 OBJECTIE N°2

ACCOMPAGNER LA ACCOMPAGNER
MISE EN PLACE DE LAUTOMATISATION DES TESTS

UAGILITE AVEC SELENIUM IDE ET SOAPUI




2. Accompagner la mise en place de l'agilité

Agilité & DévOps @ Voyages-sncf.com
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La vidéo est accessible ici :



https://youtu.be/T42KPRtWPsE

3. Automatisation via Sélénium IDE sur
le projet des formulaires de
réclamations




3.1. Présentation du formulaire de reclamations

Application web développée en interne fin 2012.
Elle permet de générer dynamiquement des formulaires

Tous les élements et blocs des formulaires sont ainsi paramétrables
facilement

Entre 40 000 et 60 000 réclamations envoyées chaque mois depuis tous
les formulaires confondus.

Envoi par jour et par formulaire
Période affichée Recherche

(01-01-2005 inchus au 31-01-2016 Daze s déout [ate de fin

01-01-2016  31-01-2016 w

Total Directweb Fre Fun Web Eutll::ler Fun Carte Tgve Mfa TGV Pro B2B Appliu

43nmo 2385 6336 7675 1681 2346 5664 2 658
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Accessibilité | Voyageurs Pro

> €
TRAIN / VOL = HOTEL SEJOUR W BONS PLANS ¥

RECHERCHE PAR MOTS CLES

Recherchez : Rubrigque :

Saisissez votre demande Toutes les rubrigques

LEA PEUT VOUS AIDER

Bonjour, gug puis-je faire pour vous ? [%

Référence dossier Train cubliée 7 Trouver ma réservation.

rand

[ Paosez moi votre question

Quel est le sujet de votre demande ?

| uUn woyage en train

Pour quel motif #

| Une question sur une réservation

Veuillez préciser le sujet de votre demande

Confirmation de réservation

-Sélectionner-
1T oz
Echange ou Annulation
ReEception de vos billets & domicile
Finalisation de wotre réservation
Faiement
Autres sujets ligs a votre réservation
Un voyage en groupe de 10 passagers ou plus

Information Importante

Certains utilisateurs rencontrent des difficultés de réception de nos messages via la messagerie Gmail,

nous vous conseillons dutiliser une autre adresse mail pour nous contacter.

VOUS INFORMER

CONTACTEZ
-NOUS

MNotre &guipe répond a toutes
wos demandes

ECHANGE

ET ANNULATION
Recherchez, consultez ou
modifiez vos commandes

INFO

TRAFIC

Consulte= linfo trafic en
temps réel

POINTS

DE VENTE

Horaires et adresses des
points de vente SNCF

GUIDE

DU VOYAGEUR
Tous les guides et
informations SNCF




3.2. Le formulaire de réclamations aujourd’hui

TEST DE NON-REG
+

26 FORMULAIRES DE TEST DE VALIDATION
RECLAMATION —

EN PRODUCTION 100 JH POUR UNE
ACOUVERTURE COMPLETE

CONSTAT : COUT DES TESTS
A CHAQUE NOUVEAU
FORMULAIRE

ACTION : AUTOMATISATION DES
TESTS VIA SELENIUM IDE



3.3 Sélénium IDE: qu'est-ce-que c'est ?

C'est une suite d'outils permettant de
faire des tests fonctionnels d'une
application web.

Il s'exécute sur tous les systemes
d'exploitation, mais certaines
fonctionnalités de l'offre se limitent a
Firefox.

Il permet de travailler sur des langages

répandus tels que Java, Perl, Python,
Ruby...

Selenium IDE
C'est un plug-in Firefox capable d'enregistrer et
d'exécuter des tests et des Test Suites.

1 s

Téléchargements Ctrl+J
Modules complémentaires Ctrl+Maj+A
Applications

Se connecter a Sync...

Ghostery

Développement web

Informations sur la page

Ctrl+Alt+5

Fichier Edition Actions Options Aide

Base URL http://assemblagel formulairesocratevsct.fr/fag-front/forms/funweb/blocks/page_vosCoordonneesiTS=VG -

SR pEP= 3| 0O Q-e

Cas de test Table | 50ulce|

un_web_non_encap...
|'__7_P| Commande Cible

clickAndWait id=page_blocA_btn_nextRecaph

clickAndWait id=page_recapA_btn_nextConfir...

;. endlf

if javascript{storedVars[' next_butt...

if javascript{storedVars['C3'] == "}

clickAndWait id=page_selectionMatifs_btn_ne.. D‘

| |else

=

Commande | -]

_ Cible | v| | Select | | Rechercher |

Succés: 1] Valeur | |’ Signer ]
Echecs: 1]

< | i1 J 3

Log | Référence | Ul-Element | Combinaison | Infor Vider
{1 "command™: "clickAndWait™,"target™: "id=page_selectionMotifs_btn_nextBlocAd_byDetalls™,"value™
{"command":"type","target":"id=page_blocA_commentaires”,"value":"TF AUTO FAG FUN WEB G\'\n
critl : ${C1}\n crit2 ; ${C23\n crit3 : ${C3}\nBAL : ${BAL}\ncompetence : U
F{comp}","skip":0,"index":5467 7},
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http://www.openqa.org/selenium-rc

3.4. Workflow de l'initialisation des tests autos avec
Sélénium
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3.5. Démo de I'automatisation avec Sélénium sur les
formulaires Agiles

Place a la démonstration...

®




3.6. Bilan de l'automatisation des tests Sélénium
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4. Automatisation via SOAPUI sur le
projet iDPass.




«Réserver un iDcaB
véhicule iDCAB

*Réserver un
vehicule Zipcar

zipcar

e Réserver un Sy watt
véhicule Wattmobile

*Réserver une place
de parking

veliv'
« Géolocaliser les végg EEE2
JC Decaux et EFFIA

4.1. Présentation du projet iDPASS

Un véhicule

ELECTRIQUE

*Géolocaliser les
services a proximité

*Consulter ses
réservations

e Consulter et modifier
son profil

* Accéder aux réglages et
aux informations

* Contacter les services
clients




Architecture fonctionnelle
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4.2. SOAPUL qu'est-ce-que c'est

SoapUI est un outil de test de Web Services destiné aux
développeurs et aux testeurs.

Ses principales fonctionnalités sont :

L' inspection et I'invocation des Web Services
La création des tests fonctionnels

Le monitoring des échanges Client-Serveur
Les tests de charge

La simulation des Web Services

A soapUl




SOAPUI : outil de test de Web Services

% Soapll5.2.1
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Description
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Resource /idp/apifidcab/bo...
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Value Style
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2 warnings™ ],

Rawy | Request

3 refOrder™ "0TYYK",
4B “tripm {
5 idTrip": 16667084932,
carAvaiable™ true,
amount™ 1000,
carrier:  {
cancelTimeLimit™; 120,
orderTimeLimitLastMinute™ 0,

[ Rawr | HTRAL | JSOMNT XML

lasthinute™ true,

carrierllame™ "Allocab®,
cancelFeeslastMinute™ 0,

order” : {
accempanyingPerson” “false”,

trip™ {
pickUp™ {
address” {
location”™ {
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lon™ "2.3124708

}

L%
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4.3. Automatisation des tests de web services du projet

Besoins

Reduction du temps d'execution de la NR
Exhaustivité des tests a chaque sprint
Tests en datadriven
Niveau de controle des assertions
Bilan des tests




Bilan de la prer-"*-- ~="*~~ "~ - ~=4'ace avec SOAPUI

projet soapul
avec des scripts
groovy

fichier excel

de JDD et
assertions

Plugins




Deuxieme solution adoptée

J&, Campagnedetest
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Place a la démonstration

Démo automatisation qui montre la mise en place de la 2¢™e solution : les
tests autos sous SOAPUI via HP ALM

®




4.3. Bilan de l'automatisation des tests SOAPUI
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50% des tests de
NR
automatisés




CONCLUSION

Bilan globalement positif sur 'automatisation
mise en place avec Selenium et avec SOAPUI

Et la suite...

GENERALISATION
DES SOLUTIONS SUR
D'AUTRES PROJETS

AUTOMATISATION SUR
LES APPLIS MOBILES.




QUESTIONS ?
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